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Sr. Carlos Mena Mesa Victor Armas Hidalgo
Director del Sericio de Informatica y Responsable del Servicio de Correo
Comunicaciones de la Universidad de las electronico de la Universidad de las
Palmas de Gran Canaria Palmas de Gran Canaria

Estimados senores:

Me es grato comunicarles que el resultado de la evaluacién de la calidad del servicio
de correo electronico para la Universidad de las Palmas de Gran Canaria ha
concluido favorablemente con el valor de:

Nivel Avanzado con 2.595 puntos (max. 2305 puntos)

Esta evaluacion ha sido realizada por RedIRIS (red académica y de investigacion
espafiola) dentro de la iniciativa denominada RACEv2 (Red Académica de Correo
Electrénico). El proceso lo ha llevado a cabo un equipo de expertos en la materia de
otras universidades en base a los rigurosos criterios de calidad definidos en esta
iniciativa RACEv2 (http://www.rediris.es/race)

La consecucion de este nivel certifica la calidad del servicio de correo
electronico de esta institucion tanto para sus usuarios como para el resto de
Internet.

Este certificado tiene una validez de dos afios a partir de la fecha de expedicion,
periodo durante el cual podran exhibir el sello de calidad otorgado en sus paginas
institucionales y seran incluidos dentro de su nivel de calidad en el catalogo publico
RACE de calidad de correo electrénico mantenido por el Centro de Comunicaciones
de RedIRIS.

Los criterios que soportan la iniciativa RACE no son estaticos, y junto con nuestra
mas sincera enhorabuena, les animamos a contribuir con su esfuerzo y
colaboracién en la creacion de una red de excelencia de correo electrénico
renovando su servicio de correo y evolucionando con estos criterios, asi como
colaborando con el Grupo de coordinacion de RedIRIS: IRIS-MAIL.
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Emitido: 15 de Diciembre de 2008 Firmado: Tomas P. De Miguel
Valido: Enero 2011 Director de RedIRIS
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