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Objetivos

Filosofia o motivacion

Situacion actual

Alternativas analizadas
-- Requisitos técnicos
- JITSI

-- BBB

-- Adobe Connect




The Most Important

Question To Ask When
Choosing a Web
Conferencing Platform










Multidispositivc



Objetivos especificos

N
Ahorro de costes
y,
N
Fomento de la colaboracién

y,
N

Incremento de la productividad
y,
L4 1

Generacion de nuevas
oportunidades

y,
N

Mejoras en Atencidn a Usuarios
y,




Situacién actual

Adobe Connect JITSI Meet BigBlueButton
e Solucion oficial e UMUConnect e Piloto basico
e Necesita reserva actual
previa e No publicitado
e Linux

———




Frecuencia de uso en la UMU (Adobe Connect)
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Requisitos Técnicos vs. Problemas

* Autenticacion de usuarios

* Chat

* Video

* Compartir escritorio

* Compartir presentaciones

* Grabacion de sesiones

* Descarga de grabaciones

 Multiplataforma (Win, Lin, Mac, |I0S, Android)
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iQué es WebRTC?

IM

Ficheros compartidos
Escritorio compartido
Juegos...

Telefonia
Buzon de voz
Speech reognitiion...

iSIN PLUGINS!




Pero... ¢ WebRTC esta listo?

Browser support scorecard
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Canary Chrome Opera Nightly Firefox Bowser Edge Safari
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mediaConstraints _ _ _
Multiple Streams I N D N
Simulcast _ _
Screen Sharing _ _ _
stream re-broadcasting [N ! r r r |
getStats API ! r r r |

ortc api [N I N D N

H264 video [N NN N N e

Solid interoperability

srcObject in media element
Promise based getUserMedia
Promise based PeerConnection API
WebAudio Integration
MediaRecorder Integration

Canvas Integration

Test support

Completion Score: 67.4%
Fuente: http://iswebrtcreadyyet.com/






Microsoft y WebRTC

Microsoft Edge is making steady progress

Platform status

What we've built and what's on our roadmap. Find information about
our backlog and upcoming priorities on the Microsoft Edge Dev Blog

Features (9 Results)
RTC MmN v Show ataacd Shen Sort By ~
£72 H.264/AVC for RTC In Development
E}J RTC Data Channels Under Comderation
L7 vp8 for RTC In Dovelogmers
5 VP9 Video Playback Spponed Bl Nomber 1429
[ WebRTC - Object RTC API Supponed Bk Number 10547+

(] WebRTC - WebRTC v1.0 API In Cevelopment 3458 vores

http leveloper.micr ft.com/en-us/micr ft-edge/platfor tatu reencaptur ] tegory?.3Arealtimecommunication
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Microsoft y WebRTC

Old Browser New Browser Comms App Native App

e il
i
v

v v

>500M users >100M users >300M MAU >350M Win 10 users
+ 8.1 install base
No support planned ORTC + WebRTC support Skype for Web moving to Adding Visual Studio tooling that

WebRTC includes WebRTC
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Apple y WebRTC
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@ Web Klt Blog Downioads Feature Status Reporting Bugs Contribate v

Open Source Web Bowser Engre

WebKit Feature Status

Filters Features
| 4
o WebRTC in Development A

An AP to facitate real-time communication for browser-to-browser apphcations.

Done Reference: nrtpy /www. w i 005/ TR webrte/
Contact: @ponathandavis - Jon Dads

in Development

nder Consideration Cannot Aind something? You Can CONACT iwebiil on Twitler o COMAct the webit t-help maling ist for questions.
Partial Support
You can aiso contribute 10 features directly, the entise project s Open Sowrce. To report bugs on existing featuses of
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Not Considering

Removed

e Mz Prvacy Pulcy Licersng Wetht Welsr and the Welhl! 0 are Tademaris of ASpe N




@® UMUConnect

e

C | @ httpsy//

UNIVERSIDAD DE
MURCIA

umuconnect.um.es




JITSI | Arquitectura
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MEET

JIGASI

Servidor Web
y FOCUS

PBX

JICOFO

ZVIDEOBRIDGE

A SELECTIVE FORWARDING UNIT (SFU)

(Onferes
S0LIBRIZ="

XMPP

Prosody




JITSI Meet

Aplicacion WebRTC Javascript

Usa Jitsi Videobridge

Tecnologia usada por UMUConnect



JITSI | VideoBridge

Simulcast
Last N

DTLS/SRTP t|&|t
CE

Jitsi
Videobridge

SFU



JITSI Meet | Elementos

Extension XMPP que permite al organizador asignar canales,
afadir/eliminar participantes e informar de los cambios de

estado.
W 0 l I BR I (Onferences with
‘ Lightweight
o 5Rldging

y

http://www.xmpp.org/extensions/inbox/colibri.html



JICOFO (JItsi COnference FOcus)

e Gestiona canales Colibri de los participantes y
establece el flujo de medios desde/hacia JVB

* Balanceo de carga
* Puede gestionar autenticacion de usuarios
(opcional)
* Controla funcionalidades como:
— Mute
— Grabaciones
— Llamadas SIP

— Permisos de usuario (solo moderadores pueden iniciar
una llamada SIP o poner mute a otros)



JIGASI | (JItsi GAteway to Slp)

Jitsi Gateway to SIP : a server-side application
that links allows regular SIP clients to join Jitsi
Meet conferences hosted by Jitsi Videobridge.

( FresSWITCH W



Rendimiento

Servidor

1000 video streams

550 Megabits

20% (PU

https://jitsi.org/Projects/lJitsiVideobridgePerformance

Clientes
Problema

Alta carga en reuniones
numerosas

Solucion

Simulcast

Adaptative Last N
Dominant Speaker Identification
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O sigBlueButton - Demo

- C | @ bbb.um.es/c

Usuarios — O Presentacion: UMUConnect - Reuniones agiles, colaboracion en un clic.pptx — O Chat
Estado | Nombre Todos Opciones
A Aberto Quiada
G Jesus Martinez
Welcome to Demo Meeting!

For help on using BigBlueButton see these (short) tutorial
videos.

To join the audio bridge click the headset icon (upper-left

hand corner). Use a headset to avoid causing background
noise for others.

This server is running BigBlueButton.

(VRO
Area de video - Reunlones ég'

un clic

B!




BigBlueButton

* Open Source ©
* |nstalacion “sencilla”

* Concebido para e-learning
— Se integra con Sakai, Moodle, Matterhorn, ...

* Permite compartir documentos (PDF, Office), webcam,
chat, audio y escritorio

* Grabacion de sesiones para reproduccion posterior

e QOtras caracteristicas adicionales:
— Estados
— Encuestas
— Pizarra

 Combina varias tecnologias: WebRTC, Flash, Java
* Clientes HTML5 y movil en desarrollo



BigBlueButton | Arquitectura

Client

(
Server] v
| é redis Pubsub |
A
{ v
Recordings [@ Server }
- v ™ I
— Recording Processor "F ;
DB | Config

é redis [@ {:unnguranunJ




BigBlueButton | Hosting

Contrato por 1 afio: $200 / mes / 1 sesidn concurrente
- Grabaciones accesibles como videos
- Servidores europeos (CPD en Francia)
- Conservacion hasta 1 afo
- No hay opcién de almacenarlas nosotros (y si la hubiera se pagaria a parte)
- Opcidn de subirlos a Youtube o Vimeo. Otras opciones: éTV.UM.ES?
- Invitaciones a reuniones ya comenzadas:
- Link
- N2 de teléfono
- Personalizacion de pagina de inicio
- Logo, usuarios y password, URL de grabaciones
- Estadisticas
- Soélo ellos pueden sacarlas y enviarnos un informe
- Soporte
- De 22 nivel
- Generacion de ticket ante incidencias de usuarios



BigBlueButton | On Premise

Opcidn 1: Completamente yo hago todo
(gratis)

Opcidn 2: Instalo, configuro y contrato
consultoria

Opcion 3: Instalacion, configuracion,
puesta a punto, pruebas de estrés con
herramientas propias: $1600 (1 dia)

En general:
— Soporte: $200 / hora
— Contrato minimo 2 dias ($3200) (a lo largo de 1 afio)



Big Blue Button

Open Source Online E-Learning Software

DEMO



'_Ail‘ Inicio de sesion de Conn X ‘

& (= | @ videoconferencia.um. yconferencia.um

ADOBE" CONNECT"

Iniciar sesion:
Contrasefia:

40lvido su contrasefia?

Iniciar

Adobe Connect
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Comparativa

Adobe Connect

BigBlueButton
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- Si

- Usuarios propios

- Sincronizacidn con
LDAP

Autenticacion

Compartir - Si
Escritorio - Plugin (8.0)

Grabacion

-Si
- Fichero FLV
- URL magica

Descarga de
grabaciones

- No
- Flash, sin soporte
para Linux

Multiplataforma

- No

- Se puede usar APl y
OpenlID

- Capa superior, p.e.:
Sakai

-Si
- Java (WebStart)

-Si (en servidor)
- Por canal

- Si contratas hosting

-No
- WebRTC sdlo en audio

- Si
- Usuarios propios
-LDAP

- Si
- Extension de
navegador

- Si (en servidor)
- Por canal

-No
- Chrome, Firefox,
Opera, i0S, Android




Funcionalidades

Funcion

Adobe Connect

BBB
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JITSI

Roles de usuario

Encuestas
Chat

Pizarra
Levantar mano
Estados

Documento
compartido

Videos/Streaming

Disefnos IU/Layout

Anfitrion
Presentador
Participante

Si
Si
Si
Si
Si

Si

\Jo)
Si

Moderator
Viewer

Si
Si
Si
Si
Si

Si
PDF, Office

(\\Jo)
Si

Organizador
Invitados
No

Si

No

Si

No

Si

Si
No




Conclusiones




Conclusiones
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Alberto Quijada

Alberto.quijada@ticarum.es

@AlbertQuijada




